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QUAIS SAO OS BENEFICIOS DA MULTICOM?

Equalizamos a carga de trabalho entre os servidores de todas as
unidades;

Igualamos o tempo de cumprimento dos processos no Estado;
Padronizamos procedimentos e documentos;

Fazemos a gestdo dos servidores indicados pela comarca para a
Multicom (incluindo férias, teletrabalho, etc).




QUAIS SAO NOSSOS

LOCALIZADORES

CCC CUMPRIR DESPACHO: para incluséo
de processos, com documento a
expedir, que ndo tenham urgéncia ou
data para cumprimento.

CCC CUMPRIR URGENTE: para incluséo
de processos, com documento a
expedir, que devem ser cumpridos no
dia, com preferéncias legais (ex.: doenca
grave, idoso), com determinagdo
expressa de cumprimento prioritario,
com data aprazada para o ato
processudl (ex: pericias, leildes, réu
preso).

CCC CUMPRIR AUDIENCIA + MES: para
inclus@o de processos com audiéncias
designadas com prazo superior a 30
dias (crime) e 45 dias(civel). Incluir o
processo no més de realizagdo da
audiéncia. (Ex. audiéncia designada
para 13/1 - incluir no localizador CCC
CUMPRIR AUDIENCIA NOVEMBRO).

CCC CUMPRIR AUD. URG.: para incluséo
de processos com audiéncia cumprida
pela Multicom, com retorno negativo
em prazo superior a 15 dias

CCC CUMPRIR SENTENGA (CRIME): para
inclusdo de processos com sentenca
para cumprimento dos ordenamentos
finais apos o trénsito em julgado.

CCC CUMPRIR SENTENGA URGENTE
(CRIME):

para inclusGo de processos antes da
sentenca, quando permanece o REGIME
FECHADO (ex. oficios e intimagéo do réu)
e transitada em julgado para processos
com réu preso.

CCC EXPEDIR RPV: para inclusdo de
processos com RPV para expedir no
eproc do TJRS

CCC AGUARDA ASSINATURA: para
inclus@o de processos cumpridos pelos
servidores da Multicom que aguardam
assinatura do magistrado.

CCC RETORNADOS: para devolugdo de
processos que foram para a Multicom
por equivoco ou que foram
parcialmente cumpridos e demandam
algum ato da unidade de origem.(Ex:
inclusGo no  RENAJUD, SERASAJUD,
CNIB,BNMP, etc).

CCC RETORNADOS URG: para devolugdo
de processos que foram para o
Multicom por equivoco ou que foram
parcialmente cumpridos e demandam
algum ato da unidade de origem.



Localizador

Aguarda Prazo

CCC RETORNADOS

CCC RETORNADOS

CCC RETORNADOS URGENTE

CCC SIGEP/MALOTE

Processos

Processos totalmente cumpridos

Processos parcialmente
cumpridos. Nestes casos, a
Multicom cumpriu alguns atos, mas
O processo ainda precisa de
atuacdo da unidade.

Processos ndo cumpridos. Isto
acontece nos casos em que foram
remetidos por equivoco d Multicom.

Processos urgentes e parcialmente
cumpridos ou devolvidos (enviados
por equivoco).

Processos cumpridos cujo envio
deva ser feito pela unidade (ex.
precatérias de outros estados)




O QUE FAZEMOS?

A Multicom Cumprimento expede os seguintes documentos nas unidades
atendidas:

Alvard de autorizagdo

Carta AR/ARMP

Carta oficio

Carta precatéria

Carta de arrematagdo e adjudicagdo

Certiddo*: protesto de sentenca, averbagdes em geral, pagamento de honordrios
periciais, pratica juridica, habilitagdo na recuperacgdo judicial, entre outras que sdo
destinadas as partes

Narratérias de cesséo de direitos de crédito (Fazenda Publica)

Edital

Formal de Partilha

Mandado

Mandado de averbacdo e registro

Oficio

RPV

Termo de penhora

Termo de compromisso (guordo, tutela, curatelq, inventarionte)

Expedi¢cdo de documentos para cumprimento de audiéncias de conciliagcdo apbs a
designacdo da data pelo CEJUSC

Expedicdo de documentos para cumprimento de audiéncias (incluindo as de
instrucd@o) e designacéo das audiéncias no sistema eproc

Obs.: cabe a unidade controlar os processos de audiéncia.




QUE MATERIAS ATENDEMOS NA MULTICOM CUMPRIMENTO?

Atendemos todas as matérias, exceto execugdo criminal.
Violéncia Doméstica, JIJ e Jari, atendemos de forma residual, nos seguintes
termos:

Violéncia Doméstica: processos com cumprimentos ordindrios, que ndo sejam
urgentes ou sensiveis (ex. afastamento do lar), nem envolvam contato com
entidades externas ou sistemas diversos do eproc e audiéncias com prazo de
designagdo superior a 30 dias.

Juizado da Inféncia e Juventude: processos com cumprimento ordindrios, que
ndo sejam urgentes ou sensiveis e que ndo envolvam ato infracional, audiéncias,
acolhimento de menores e assemelhados, contato com entidades externas ou
sistemas diversos do eproc.

Jari: processos com cumprimentos ordindrios, que ndo sejam urgentes ou
sensiveis, e cumprimento de audiéncias de instru¢do e julgamento

O QUE FAZEMOS ALEM DA EXPEDIGCAO DE DOCUMENTOS?

Expedimos ato ordinatério com chave de acesso para que a parte interessada
encaminhe ao destinatdrio, quando o despacho valer como oficio.

Vinculomos as condugées dos despachos/mandado e remetemos para
cumprimento.

Distribuimos precatérias para dentro do Estado se a parte interessada for o MP ou
atendida pela Defensoria PUblica..

Cadastramos as testemunhas que forem intimadas por documento a ser
expedido pela Multicom, nos processos com audiéncia designada.

Se houver documento a ser expedido pela Multicom:

e cadastramos os enderecos novos das partes, informados no andamento do processo
e incluimos/excluimos partes

e alteramos o valor da causa

¢ retificamos a autuagdo quando determinado no despacho.



O QUE FICA COM A UNIDADE?

Citagbes e intimagdes eletrénicas, por
e-mail ou WhatsApp (intimacgées
eletrénicas pelo eproc poderdo ser
feitas pela Multicom Triagem)

Cumprimento de cautelares sigilosas;
Reviséo da inicial
Inclusdo de dados criminais

Expedicdo de documentos nos
processos que devem ser cumpridos
pelo plantéo

Certidbes sobre informacodes
processuaqis que podem ser
verificadas diretamente no sistema
eproc, tais como:

e se hd valores depositados;

e trGnsito em julgado;

e regularidade da digitalizagdo;

e retorno de oficio, carta, precatérias

e outros documentos.

Expedicdo de cartas rogatorias

Certiddes narratérias nas comarcas
onde houver CAP TOTAL

Distribuicdo de precatérias para fora
do Estado ou em outros sistemas que
ndo seja o eproc do TJ/RS

Cumprimento de atos com ordens
sensiveis e urgentissimas e atos que
dependam de contato com entidades
externas como casas de acolhimento,
hospitais, entre outras (ex. acées de
medicamento, afastamento do lar,
internagd@o compulséria, etc)

Cumprimento de atos urgentes da
sentenca condenatéria de réu preso, e
quando houver alteragdo de regime.

Atribuicdo de sigilo de vitima e de
testemunhas no crime

Cumprimento de audiéncias designadas
com menos de 30 dias de antecedéncia
no crime e 45 dias de antecedéncia no
civel/familia/fazenda

Cumprimento de audiéncias preliminares,
de proposta de suspensdo ou transagdo
(crime) sem despacho designando ou
certidéo da Unidade contendo a data

Ndo pautamos audiéncias dos Juizados
Especiais

N&o expedimos alvards para
levantamento de valores

Ndo utilizamos sistemas diversos do
eproc (eX.: SEEU, SISTAC, SERASAJUD,
RENAJUD, SISBAJUD, BNMP, MALOTE DIGITAL,
SIGEP, SNA, CNIB, etc)

Expedicdo de RPVs que devam ser
expedidas no eproc do TRF4

Encaminhamento  por e-mail  de
despacho-oficio (agendamento ja deve
ser feito com a minuta do despacho).

Remessa de PEC pelo eproc qo juizo
competente para a execugdo da pena.



O QUE FICA COM A MULTICOM TRIAGEM?

As tarefas listadas abaixo seréo realizadas pela Multicom Triagem e néo devem
ser incluidas nos localizadores da Multicom Cumprimento.

Redistribuicdo e baixa de processos
Cadastramento de peritos nomeados no eproc

Remessas para outras dreas e outras atividades que ndo precisam de expedicdo de
documentos

Movimentagdo de processos para concluséo
Envio de processos para os robds de consulta de enderego
Certificagcd@o de prazo

Lancamento de suspensdo e arquivamento administrativo



COMO DEVE SER A ATUAGAO

DAS UNIDADES?

As decisbes devem ser elaboradas com ordens claras e completas, indicando o
documento a ser expedido e o destinatdrio. Decisbes genéricas serdo devolvidas para
cumprimento pela unidade de origem.

As decisbes que determinam expedicdo de RPV devem indicar:

a) o valor da RPV;

b)se o valor é referente ao principal ou honordrios (se estes s@io de sucumbéncia,
execugdo ou ambos);

¢) beneficidrios;

d) nos casos de sucessdo, indicar herdeiros e respectivos quinhdes;

e) em caso de reserva de honordrios, se esta deve ser dar j@ no momento da expedicdo da
RPV ou, posteriormente, quando da expedi¢do dos alvards, etc;

Sempre que cabivel, as decisées devem utilizar o modelo Despacho/Oficio contendo a
chave de acesso aos documentos e o destinatdrio de e-mail cadastrado para envio
automdtico e, conter as informacées necessdrias ao cumprimento da ordem (ex.: nome
completo da parte, CPF, valor exato quando a ordem envolve desconto em folha, etc).

quando o destinatdrio da decisd@o for outro processo que tramita no
eproc, deve ser agendada a incluséo do processo destino (incluindo os que tramitam no 2°
grau) no momento da elaborag@o da minuta

As decisées devem utilizar o modelo Despacho/Mandado para cumprimento das
diligéncias por oficial de justica.

As decis6es com ordem de registro ou averbagdo para as serventias extrajudiciais devem
ser elaboradas, valendo como mandado/oficio para fins de registro ou averbacdo,
devendo ser agendada a intimagdo da Unidade Externa no momento da elaboragdo da
minuta.

As unidades sd@o responsdveis pela inclusGo dos processos nos localizadores corretos,
devendo observar as urgéncias e o més das audiéncias designadas.

Os processos do localizador CCC RETORNADOS/CCC RETORNADOS URGENTE e CCC
SIGEP/MALOTE devem ser impulsionados pelas unidades periodicamente.



Lembretes ndo devem ser utilizados para inclusGo de comandos que ndo estdo no
processo.

Os agendamentos das minutas devem ser efetuados pelos gabinetes.
Ex:: intimagdes, inclusdo de decisbes em outros processos, remessa ao CEJUSC, CCALC,
URCAJUD, entre outras.

Ordens de servico locais ndo se aplicam & Multicom.

A unidade ou a Triagem deve remeter a guia de custas finais ndo paga para o setor de
cobranca, sem prévia intimagdo, mesmo eletrénica, nos termos do Ato 72/2022-P. Em
razGo disso, os processos que forem incluidos nos localizadores da Multicom ser&o
devolvidos para a unidade.

Caso a unidade tenha uma boa pratica que possa ser aplicada a todo o estado ou a todas
as unidades do estado com mesma matéria, poderd ser analisada pelo SEACOR e pela
Coordenac¢do da Multicom.

A indicagdo de servidores da Multicom, para substituir férias de outros servidores da
comarca ocorrerd apenas em casos excepcionais (ex: falta de servidor) e dependera de
consulta prévia @ Coordenagdo da Multicom.
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