OFICIO N2 246/2023/PRESI/FBN
Rio de Janeiro, 03 de outubro de 2023
Ao Senhor
LEONARDO LAMACHIA
Presidente
OAB Rio Grande Do Sul
Rua Washington Luiz, 1110 - Centro
CEP 90010-460 - Porto Alegre - RS

Assunto: Resposta ao Oficio 594/2023/PRES. OAB.

Senhor Presidente,

Cumprimentando-o cordialmente, em continuidade a solicitacdo recebida da Ordem
dos Advogados do Brasil/Comissdo Especial de Propriedade Intelectual da OAB, via Oficio n2
594/2023/PRESIDENCIA, em relagdo ao “acesso especifico para advogados (as) em representacio de
seus clientes” no processo de solicitacdo digital de servigo junto ao Escritdrio de Direitos Autorais-
EDA/FBN, temos a informar que, apds encaminhamento de demanda ao Ministério da Gestdo e da
Inovacdo em Servicos Publicos, 6rgdo responsavel pelo desenvolvimento e implantacdo da
plataforma, obtivemos resposta positiva para a adequagao da ferramenta a demanda apresentada.

Assim, sendo a nossa preocupacgao didria em garantir a totalidade e qualidade dos
servigos juntos aos cidaddos, informamos que a plataforma de solicitagdes de servigos, conhecida
como Portal Gov.Br, passou a aceitar pedidos feitos mediante a figura de um procurador. Portanto,
qualquer pedido ja poderad ser feito pela figura do procurador, mediante apresentacdo da procuracao
ao longo do processo.

Reiteramos que todas as orientagGes para solicitar qualquer servico estdo
disponiveis em nosso portal, pelo link: https://www.gov.br/bn/pt-br/atuacao/direitos-autorais-
1/solicitacoes-via-portal-gov.br, bem como no documento denominado Manual do Usudrio para
solicitagdo de servico via portal Gov.Br, disponivel no link: https://www.gov.br/bn/pt-
br/atuacao/direitos-autorais-1/documentos-do-eda-2/manual-dousuario-para-solicitacao-de-
servico-via-portal-gov-br.pdf.

Agradecendo a indicagdo que nos conduziu a melhoria dos nossos servigos,
reiteramos nossa disponibilidade para os esclarecimentos necessarios e despedimo-nos.
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